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Einfihrung

Das 4eins Domain-Control-System (DCS) stellt Ihnen verschiedene Dienste und Funktionen fiir die Konfiguration lhres
Webhosting-Accounts und lhrer Domains zur Verfligung. Das DCS ist in der Regel multidiomainfahig - Sie kénnen alle zum
Account gehérigen Domains mit den Funktionen des Gesamtaccounts verwalten. Die vorliegende Dokumentation
beschreibt anhand von Screenshots aus der Verwaltungsoberflache Schritt fiir Schritt die einzelnen Bereiche und Module.
Bei Fragen erreichen Sie unseren Support entweder per E-Mail unter support@4eins.de oder werktags telefonisch in der
Zeit zwischen 09:00 Uhr und 18:00 Uhr.

Einloggen

Zum Einloggen in Ihre Domainverrwaltung geben Sie folgende URL in Ihren Browser ein:
http://www.meinedomain.de:8000

und authentifizieren sich bitte mit dem Hauptuser und Hauptpasswort, die Ihnen in Ihren Zugangsdaten mitgeteilt wurden.
Bei Funktionsstérungen in Ihrem Login wenden Sie sich bitte asn unseren Support.
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Die Starsteite des DCS hélt in der Regel aktuelle Nachrichten flir Sie bereit. Im rechten Bereich finden Sie, sofern es
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erforderlich ist, den Serverstatus und aktuelle Wartungsmeldungen aus unserer Technik. AuBerdem finden Sie im rechten
Bereich alle Support-Kontaktinformationen.

Bereich Infos

Account Infos
In den Account-Infos finden Sie alle Informationen zum vorliegenden Webhosting-Account dbersichtlich zusammengefaf3t.
Die Information stellt bereit:

Paketinformationen
Account-ld, Anzahl der Hosts, verbrauchter Speicherplatz, verfligbarer Speicherplatz

Hostlibersicht

www.domain1.de
www.domain2.de
www.domain3.de

Serverinfos
In den Serverinfos finden Sie alle Informationen zum Serversystem, auf dem Ihre Hosts eingerichtet sind sowie
Pfadinformationen, die unter anderem fir die Anwendung in Scripten von Bedeutung sind.

Hier ein Beispiel:

Serverinformationen

Webserver:

Servername: www4.c.4eins.net

Server Software: Apache 1.3.x, PHP 4.3.10
Betriebssystem: Linux

Perl Version: 5.8.3

Aktive Inhalte:

Perl Interpreter: Jusr/bin/perl
Sendmail: Jusr/sbin/sendmail
CGI Suffix: .Cqi

PHP Suffix: .php .php3 .phtml
SSI Suffix: .shtml
PHP-Info

Die PHP-Info stellt Ihnen alle Informationen zur aktuell installierten php-Version und der Konfiguration von php auf dem
System bereit. Sollten Sie individuelle Einstellungen benétigen, fragen Sie hierzu unseren Support.

Perl-Info

In der Perl-Info finden Sie alle Informationen zur installierten Perl-Version und den Funktionen, die Sie unter Perl benutzen
kénnen. Bitte achten Sie darauf, dass cgi-Scripte im Verzeichnis cgi-bin, das in jedem Account vorliegt, ausgefihrt werden
sollten.
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E-Mail-Konfiguration

Wenn Sie Nutzer der Mailssysteme Version 1 sind, kénnen Sie diese direkt tiber das DCS bedienen, verfiligen aber nicht
Uber die Vielfalt an Funktionen von Version 2, die tiber ein eigenes Mail-Control-System (MCS) administriert werden. Dort
kénnen Sie sich, sofern Sie fir Version 2 freigeschaltet sind, direkt aus dem DCS einloggen. Falls Sie von Version auf
Version 2 umstellen wollen, informieren Sie bitte unseren Support. Eine ausflihrliche Dokumentation der Funktionen des
MCS finden Sie zum Download auf unserer Website oder im DCS.

Bereich Web-Verwaltung
In der Webverwaltung administrieren Sie Dateien und Ordner mit einem Online-Filemanager, kdnnen Dateien [dschen,
Ordner anlegen, Verzeichnisse schitezn und dafir Web-User anlegen oder 1dschen.

Dateiverwaltung

Die Dateiverwaltung erméglich Ihnen die Administration von Dateien und Ordnern via Browser und startet mit Inrem
Hauptverzeichnis Ihrer Domains bzw. angelegten Hosts. Durch Klick auf den Host kénnen Sie in das vorgesehene
Webverzeichnis des Hosts wechseln:
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Das System zeigt Ihnen auch die Rechte der jeweiligen Dateien und Ordner an. Das Hochladen von Dateien aus diesem

System ist aus Sicherheitsgriinden nicht aktiviert. Bitte nutzen Sie dazu ein FTP-Programm (siehe unten, Nutzung von
FTP).

Verzeichnisschutz

Mit dieser Funktion kénnen Sie ein Verzeichnis gegen Zugriff iber den Browser oder andere Tools schiitzen oder nur fiir

bestimmte Benutzer freigeben. Wenn Sie ein Verzeichnis schitzen méchten, wéhlen Sie es tiber diese Funktion aus und
legen den Schutzstatus fest:
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Nach dem Klick auf “Schutzstatus” kdnnen Sie wahlen zwischen:

- Komplett sperren
- Den Webzugriff auf bestimmte Benutzer beschrénken
- Den Webzugriff wieder freigeben.
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Benutzerverwaltung

In diesem Bereich kénnen Sie neue Web-User anlegen und bestehende administrieren. Das System erlaubt die Anlage von
Web-Usern und zugehérigen Passworten. Bitte vermeiden Sie in dieser Funktion wie auch bei allen anderen Eingaben
Sonderzeichen wie Umlaute (&, 6, ) oder B oder & etc.

Hier ein Blick auf die Funktion:
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Daone
Fur bestehende Benutzer kdnnen Sie angelegte Passworte jederzeit &ndern.

Bereich Datenbanken

Dieser Bereich zeigt Ihnen lhre angelegten My-SQL-Datenbanken, sofern Ihr Tarif solche beinhaltet, sowie alle
Informationen zu Datenbankserver, Datenbanknamen, Benutzernamen und Passworte. Unter “Bestellung” kdnnen Sie lhren
Tarif erhdhen, wenn Sie weitere Datenbanken benétigen. Bei individuellen Fragen hierzu steht Ihnen unser Support gerne
zur Verfiigung.
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Hilfe und Downloads

Hier finden Sie immer aktuelle Links zu Softwaredownloads wie FTP-Tools, Browser, E-Mail-Programme, Scripte fiir

Shopsysteme, Foren oder Gasteblichern und andere niitzliche Informationen. Unter “Dokumentationen” finden Sie immer

die aktuelle Version dieses Handbuchs mit Veréffentlichungsdaten, so dass Sie auch hier auf dem neuesten Stand bleiben
kénnen. AuBerdem stellt [hnen der Bereich ein E-Mail-Formular speziell fir Supportanfragen bereit, das lhre Anfrage direkt
an unseren technischen Support weiterleitet.

Statistik

In diesem Bereich finden Sie den Link zum vorinstallierten Statistik-System, dem Webalizer. Dieses Werkzeug zeigt Ihnen

tagesaktuell alle Zugriffe auf Ihre Websites mit vielen niitzlichen Informationen. Auch stellt das System anschaulich grafisch
dar, in welchen Zeitrdumen wie viele Besucher auf Ihre Webinhalte zugegriffen haben. Und schlieBlich finden Sie hier auch
immer aktuell eine Information Uber den Traffic, den Ihre Accounts verursacht haben.
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Nutzung von FTP

Um Dateien auf Ihren bei uns gebuchten Speicherplatz Ihrer Domains hochzuladen, nutzen Sie am besten ein FTP-
Programm. Auf unserer Website unter “Support & Downloads” haben wir Ihnen Links zu bekannten kostenfreien FTP-Tools
bereitgestellt. Fiir den Einsatz unter Windows empfehlen wir die Shareware “Total Commander”.

Nach der Installation des FTP-Clients kdnnen Sie mit Ihren mitgeteilten Zugangsdaten — identisch wie zum Einloggen in lhr
DCS - wie folgt auf den Webserver konnektieren:

Hostname: www.meinedomain.de
Benutzername: Ihr Hauptbenutzer
Passwort: Ihr Hauptpasswort

AnschlieBend kénnen Sie von lhrem lokalen Rechner Dateien auf den Server hochladen, dort Dateien umbenennen,
Léschen und Rechte vergeben. Bitte beachten Sie dabei, dass die Dateirechte 777 auf unseren Systemen aus
Sicherheitsgriinden generell nicht méglich sind. Bitte beachten Sie auch, dass die systemrelevanten Verzeichnisse /statistik/
und /cgi-bin/ nicht geléscht oder umbenannt werden kénnen. Vermeiden Sie auch hier wie bei allen Funktionen bei der
Anlage, dem Hochladen oder der Benennung von Dateien und Verzeichnissen Sonderzeichen und Umlaute, Leerzeichen
und méglichst auch auch GroBbuchstaben.

Anlegen von FTP-Usern:

Uber das DCS kénnen Sie neben Ihrem Hauptuser eigene FTP-Benutzer anlegen und diesen eigene Verzeichnisse
zuordnen. Dies kann niitzlich sein, wenn Sie zum Beispiel fiir eine Aktualsiereung Ihrer Website Ihrer Webagentur nur einen
bestimmten Bereich Ihres Systems zur Verfligung stellen mdchten.

Subdomains

Subdomains sind eigene Hostadressen, die Sie zusétzlich zu Ihrer Domain selbst im DCS anlegen kénnen. Diese kénnen
unter anderem flir Suchmaschinenmarketing oder geschiitzte Bereiche nitzlich sein. Subdomains folgen der Konvention

http://subdomain.meinedomain.de

und lassen sich im DCS bequem anlegen und Iéschen. Nach der Anlage einer Subdomain kénnen Sie diese wie eine
eigene Domain verwalten. Bitte vermeiden Sie auch hier wie immer Sonderzeichen, Umlaute etc.
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Eigene Fehlerseiten

Das DCS gibt Ihnen die Méglichkeit, flir Fehlermeldungen des Webservers im Browser inividuelle Fehlerseiten anzulegen
und zu administrieren. So erscheinen diese Seiten, die der Server sonst standardméaBig erstellt, zum Beispiel in lhrem
Design und mit von lhnen gewiinschten Zusatzinfiormationen. Laden Sie dazu einfach per FTP Ihre eigenen Fehlerseiten
auf Inren Webspace hoch und ordenen Sie diese dann Sie diese dann Uber das DCS der jeweils zugehdrigen
Fehlermeldung zu:
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AbschlieBende Informationen:

Das 4eins DCS ist ein System, das komplett auf Eigententwicklungen der vektor41 GmbH und der OpenSystems GmbH
beruht. Es werden keinerlei Fremdsysteme wie Confixx oder Plesk verwendet. Alle Entwicklungen und Quellcodes
unterliegen selbstversténdlich deutschem und europédischem Urheberrecht. Jegliche Kopie der Designs und Funktionen ist
urheberrechtlich relevant. Das MCS ist eine angepafte Version von gmail und vPOPmail. DCS und MCS werden téglich
weiterentwickelt. Bitte prifen Sie anhand der Downloadversion in lhrem DCS immer, ob Ihnen die jeweils aktuellste DCS-
Dokumentatuon vorliegt. Uber Updates und Weiterentwicklungen informieren wir natiirlich laufend in unseren Newslettern,
die mehrmals monatlich versendet werden.
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